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ANÁLISIS DEL INFORME DE AVANCE DE GESTIÓN FINANCIERA 

SISTEMA QUINTANARROENSE DE COMUNICACIÓN SOCIAL 

Período del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023 

 

 

INTRODUCCIÓN  

 

 

El Informe de Avance de Gestión Financiera es “el informe trimestral que rinden los 

Poderes del Estado y los entes públicos a la Auditoría Superior del Estado de Quintana 

Roo (ASEQROO) para el análisis correspondiente, sobre los avances físicos y 

financieros de los programas aprobados del ejercicio”, tal y como se define en el artículo 

6 fracción XVII de la Ley de Fiscalización y Rendición de Cuentas del Estado de Quintana 

Roo (LFRCQROO). 

 

Los ejecutores del gasto son los responsables de remitir de manera electrónica y 

oportuna a la ASEQROO, los flujos presupuestales de ingresos y egresos para la debida 

integración de los informes trimestrales de Avance de Gestión Financiera, reflejando la 

información contenida en la Ley de Ingresos, el Presupuesto de Egresos de Egresos del 

Estado, el Estado Analítico de Ingresos y el Estado Analítico del Ejercicio del 

Presupuesto de Egresos, información que sirve para hacer comparaciones consistentes 

del ejercicio fiscal que se informa; así como los informes de avance del cumplimiento de 

los programas con base en los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos del 

Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el ejercicio fiscal 2023, publicados en el 

Periódico Oficial del Estado de Quintana Roo. 
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La ASEQROO, en cumplimiento de lo dispuesto en el último párrafo del artículo 14 de la 

LFRCQROO, realizó dentro de los 30 días posteriores a la fecha de su recepción, el 

análisis del Informe de Avance de Gestión Financiera presentado por el Sistema 

Quintanarroense de Comunicación Social, con la finalidad de conocer el grado de 

cumplimiento de los objetivos, metas y satisfacción de necesidades en ellos proyectados, 

para ser entregado a la Comisión de Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la Legislatura 

del Estado de Quintana Roo. 

 

El Informe de Avance de Gestión Financiera contiene lo siguiente: 

I. El flujo contable de ingresos y egresos correspondiente al cuarto trimestre del 

ejercicio fiscal 2023; y 

II. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores 

aprobados en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana 

Roo, para el mismo periodo de tiempo mencionado en el punto anterior. 

 

Por su parte, el Sistema Quintanarroense de Comunicación Social, dentro de los 

términos establecidos en la Ley de Fiscalización y Rendición de Cuentas del Estado de 

Quintana Roo, entregó a esta entidad fiscalizadora su Informe de Avance de Gestión 

Financiera, el cual incluye las cifras acumuladas en el periodo del 1 de enero al 31 de 

diciembre del ejercicio fiscal 2023, en los términos previstos en la Guía para la 

Integración y Rendición de los Informes de Avance de Gestión Financiera, y al Acuerdo 

que contiene los Lineamientos para la Integración y Rendición de los Informes de Avance 

de la Gestión Financiera de las Entidades Fiscalizables del Estado de Quintana Roo.  
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I.- FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS 

 

a) Ingresos 

 

El Sistema Quintanarroense de Comunicación Social, en el período comprendido del 

1 de enero al 31 de diciembre de 2023, presenta el siguiente flujo de ingresos: 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

INGRESOS 

RUBRO DE 

INGRESOS 

ESTIMADO 

ANUAL 

MODIFICADO 

ANUAL 

TRIMESTRAL 

VARIACIÓN 

AVANCE 

FINANCIERO 

(%) 
ESTIMADO 

ACUMULADO 

MODIFICADO 

ACUMULADO 

RECAUDADO 

ACUMULADO 

Impuestos $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 - 

Cuotas y 
aportaciones de 
seguridad social 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - 

Contribuciones de 
mejoras 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
- 

Derechos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
- 

Productos 0.00 0.00 0.00 0.00 5,561.15 (5,561.15) 
- 

Aprovechamientos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
- 

Ingresos por venta 
de bienes, 
prestación de 
servicios y otros 
ingresos 

2,067,437.00 2,464,823.02 2,067,437.00 2,464,823.02 2,463,376.32 (395,939.32) 119.15 

Participaciones, 
aportaciones, 
convenios, 
incentivos 
derivados de la 
colaboración fiscal 
y fondos distintos 
de aportaciones 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - 

Transferencias, 
asignaciones, 
subsidios y 
subvenciones, y 
pensiones y 
jubilaciones 

93,398,151.00 101,733,912.92 93,398,151.00 101,733,912.92 93,357,734.29 40,416.71 99.96 

Ingresos derivados 
de financiamientos 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - 

TOTAL 
INGRESOS 

$95,465,588.00 $104,198,735.94 $95,465,588.00 $104,198,735.94 $95,826,671.76 $(361,083.76) 100.38 
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ANÁLISIS DEL AVANCE FINANCIERO DE LOS INGRESOS 
 

Del análisis y comparación entre el flujo del ingreso recaudado al cuarto trimestre por la 

cantidad de $95,826,671.76, con el ingreso estimado del mismo período con un importe 

de $95,465,588.00, deriva que la gestión para captar recursos al 31 de diciembre del 

ejercicio 2023, se alcanzó en un 100.38%. Este resultado se origina por las siguientes 

razones manifestadas por la entidad: Ingresos por venta de bienes, prestación de 

servicios y otros ingresos, “la recaudación de los ingresos propios supera la meta 

programada para el tercer trimestre 2023, por el desarrollo de convenios de colaboración 

con el Municipio de Solidaridad, que no estuvieron considerados en el presupuesto”; 

Transferencias, asignaciones, subsidios y subvenciones, y pensiones y 

jubilaciones, “se refleja un incremento en las ampliaciones presupuestales para pago 

de aumento al salario del personal, y el correspondiente al incremento del cuatro por 

ciento sobre nómina, y una ampliación autorizada, en virtud que el presupuesto 

autorizado es insuficiente para llevar a cabo las actividades institucionales”. (Figura 1) 

 

 

Figura 1 

 

 

 

0.00

20.00

40.00

60.00

80.00

100.00

Impuestos Cuotas y Aport.
Seg. Social

Contrib.
Mejoras

Derechos Productos Aprovechtos. Ing. por vta. de
bienes,

prestación de
serv. y otros ing.

Part., aport.,
conv., incent.

derivados de la
colab. fiscal y
fdos. distintos

de aport.

Transf., asig.,
subs. y subv., y

pensiones y
jubilaciones

Ingr. derivados
de financ.

M
ill

o
n

es
 d

e 
p

es
o

s

AVANCE DE GESTIÓN FINANCIERA EN LA RECAUDACIÓN DE INGRESOS DEL 
PERÍODO ENERO-DICIEMBRE DE 2023

ESTIMADO RECAUDADO



DPNT-FO-015-R02 
  

  

 

 

Las rúbricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Jurídicos y Dirección de Planeación y 

Normatividad Técnica. 
  

  

Auditoría Superior del Estado de Quintana Roo  Página 5 de 13 

 

 

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DEL ANÁLISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE 

LA RECAUDACIÓN DE LOS INGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2023 

 

El Sistema Quintanarroense de Comunicación Social, ha recaudado ingresos en su 

gestión financiera al 31 de diciembre de 2023 la cantidad de $95,826,671.76, que 

comparado con el ingreso estimado anual con un importe de $95,465,588.00, arroja que 

la entidad al cierre del cuarto trimestre, ha recaudado el 100.38% del total de ingresos 

estimado para captar en todo el ejercicio fiscal, integrado de la siguiente manera: el 

17.95%, 29.77%, 21.93% y 30.35% para el primer, segundo, tercer y cuarto trimestre, 

respectivamente; asimismo, la entidad obtuvo un ingreso excedente en la recaudación 

por $361,083.76, que comparado con el estimado anual, representa el 0.38%, 

recaudándose en el cuarto trimestre. (Figura 2) 

 

 

 Figura 2 
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b) Egresos 

 

El Sistema Quintanarroense de Comunicación Social, en el período comprendido del 

1 de enero al 31 de diciembre de 2023, presenta el siguiente flujo de egresos: 

 
 
 

ANÁLISIS DEL AVANCE FINANCIERO DE LOS EGRESOS 

 

Del análisis y comparación entre el flujo del egreso devengado al cuarto trimestre por la 

cantidad de $98,497,587.77, con el egreso modificado del mismo período con un importe 

de $104,198,735.94, se deriva que los recursos al 31 de diciembre del ejercicio fiscal 

2023, se aplicaron en un 94.53%. Este menor devengo se origina por las siguientes 

razones manifestadas por la entidad: Servicios personales, “se han tenido economías 

en este capítulo, derivado de 38 plazas vacantes; de base, confianza y honorarios y 1 

plazas congeladas de base”; Materiales y suministros, “la variación presentada en la 

EGRESOS 

CONCEPTO 
APROBADO 

ANUAL 

MODIFICADO 

ANUAL 

TRIMESTRAL 

VARIACIÓN 

AVANCE 

FINANCIERO 

% 
APROBADO 

ACUMULADO 

MODIFICADO 

ACUMULADO 

DEVENGADO 

ACUMULADO 

Servicios 
personales 

$74,372,095.00 $74,863,810.76 $74,372,095.00 $74,863,810.76 $70,696,235.44 $4,167,575.32 94.43 

Materiales y 
suministros 

2,994,621.00 3,230,249.75 2,994,621.00 3,230,249.75 3,106,116.11 124,133.64 96.16 

Servicios generales 18,098,872.00 19,312,052.43 18,098,872.00 19,312,052.43 17,904,247.15 1,407,805.28 92.71 

Transferencias, 
asignaciones, 
subsidios y otras 
ayudas 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - 

Bienes muebles, 
inmuebles e 
intangibles 

0.00 6,792,623.00 0.00 6,792,623.00 6,790,989.07 1,633.93 99.98 

Inversión pública 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - 

Inversiones 
financieras y otras 
provisiones 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - 

Participaciones y 
aportaciones 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - 

Deuda pública 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - 

TOTAL EGRESOS $95,465,588.00 $104,198,735.94 $95,465,588.00 $104,198,735.94 $98,497,587.77 $5,701,148.17 94.53 
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partida de materiales y suministros existe por economías relacionadas con los 

procedimientos de licitación, en los cuales se cumplió con las metas establecidas por 

importe menor al considerado, dadas las condiciones de los precios de mercado”; 

Servicios generales, “la variación presentada en la partida de Servicios Generales 

existe por economías relacionadas con los procedimientos de licitación, en los cuales se 

cumplió con las metas establecidas por importe menor al considerado de la provisión de 

servicios”; Bienes muebles, inmuebles e intangibles, “los porcentajes de variación son 

razonablemente bien ejercidos, cercano al 100%, la variación de 0.02% en bienes 

inmuebles existe por economías relacionadas con los procedimientos de licitación, en 

los cuales se cumplió con las metas establecidas por importe menor al considerado, 

dadas las condiciones de los precios de mercado”. (Figura 3) 

 

 

Figura 3 
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22.49%, 19.04% y 37.11% para el primer, segundo, tercer y cuarto trimestre, 

respectivamente; quedando recursos no devengados de $5,701,148.17, que representa 

el 5.47% del total de sus egresos para ejercer en el ejercicio fiscal que se informa. 

(Figura 4) 

 

 

 

Figura 4 
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 F001 – Comunicación Social, el cual se desarrollará con 2 indicadores 
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 M001 - Gestión y Apoyo Institucional, el cual se desarrollará con 2 indicadores 

estratégicos y 1 de gestión para el logro de los objetivos asignando un 

presupuesto modificado de $24,630,317.92 

 

Cabe mencionar que el importe reportado en este apartado difiere de lo expresado en el 

Estado Analítico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal 2023. 

 

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo 

2016-2022 de la siguiente manera: 

 

 

 

 

 

 

 

 

El Sistema Quintanarroense de Comunicación Social, en el período del 1 de enero al 

31 de diciembre de 2023, presenta el siguiente avance del cumplimiento de los 

programas con base en los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos: 

 

PROGRAMA 
PRESUPUESTARIO:  

F001 - Comunicación Social 

 NIVEL MIR CON RESUMEN 
NARRATIVO  

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

SENTIDO 
DEL 

INDICADOR 

FREC. DE 
MEDICIÓN 

 METAS-AVANCE 

 META 
ANUAL 
PROGR. 

ACUM. 
SI/ 
NO 

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL 
PERIODO  

AVANCE DE LA META 
PROGRAMADA 

1er  
TRIM 

2do  
TRIM 

3er  
TRIM 

4to  
TRIM 

TRIM ANUAL 

F - Contribuir a mantener 
informada a la población del 
Estado de Quintana Roo en 
materia Social, educativa, 
cultural, turística, de 
protección civil así como sobre 
las obras y acciones que el 
gobierno del Estado efectúe 
en beneficio de los 
quintanarroenses. 

Ranking del 

Índice de 

Desarrollo 

Democrático 

Descendente Anual 17.00 Si 

0.00 0.00 0.00 17.00 

100.00% 100.00% 

0.00 0.00 0.00 17.00 

P.E.D 
Eje 3 - Gobierno 

Moderno, Confiable y 

Cercano a la Gente 

Programa 15 -
Comunicación e 

Información 

Gubernamental 

16 - Actualización del 
Programa 

Institucional de 
Comunicación Social 

e Información 
Gubernamental  

P.P 
M001 - Gestión y 

Apoyo Institucional 

P.P 
F001 - Comunicación 

Social 
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PROGRAMA 
PRESUPUESTARIO:  

F001 - Comunicación Social 

 NIVEL MIR CON RESUMEN 
NARRATIVO  

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

SENTIDO 
DEL 

INDICADOR 

FREC. DE 
MEDICIÓN 

 METAS-AVANCE 

 META 
ANUAL 
PROGR. 

ACUM. 
SI/ 
NO 

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL 
PERIODO  

AVANCE DE LA META 
PROGRAMADA 

1er  
TRIM 

2do  
TRIM 

3er  
TRIM 

4to  
TRIM 

TRIM ANUAL 

P - La población 
quintanarroense cuenta 
cobertura informativa a través 
de los principales medios 
masivos de comunicación. 

Porcentaje de 

difusión en Radio 

y Televisión 
Ascendente Anual 100.00 Si 

0.00 0.00 0.00 100.00 

100.00% 100.00% 

0.00 0.00 0.00 100.00 

C01 - Cobertura informativa 
brindada por Radio 

Porcentaje de 

quintanarroenses 

informados por 

Radio 

Ascendente Semestral 100.00 Si 

0.00 0.00 0.00 100.00 

100.00% 100.00% 

0.00 0.00 0.00 100.00 

C02 - Cobertura informativa 
brindada por la señal de 
Televisión 

Porcentaje de 

quintanarroenses 

informados por 

Televisión 

Ascendente Semestral 100.00 Si 

0.00 0.00 0.00 100.00 

100.00% 100.00% 

0.00 0.00 0.00 100.00 

C03 - Cobertura informativa 
brindada a través de redes 
sociales. 

Porcentaje de 

personas que 

visualizaron los 

contenidos 

difundidos en la 

página de 

Facebook del 

Sistema 

Quintanarroense 

de Comunicación 

Social. 

Ascendente Trimestral 100.00 Si 

100.00 100.00 100.00 100.00 

100.00% 100.00% 

100.00 100.00 100.00 100.00 

 

Resumen de los avances en relación a las metas establecidas para el cuarto trimestre: 

 

 E n el Programa F001 - Comunicación Social, el avance presentado de las metas 

y objetivos a nivel Fin, es del 100.00% con respecto a la meta programada anual. 

La entidad menciona que: “el indicador PED15I1- ranking del índice de desarrollo 

democrático, la publicación de resultados del Índice de Desarrollo Democrático de 

México es anual sucede aproximadamente a mediados del mes de marzo cuando 

se tenga la información será presentado y cargado como comprobante del 

indicador arriba citado en el Sistema de Integración programática y Presupuestal 

(SIPPRES). 
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Durante este período, se reportan los siguientes avances en los componentes que 

integran este programa presupuestario: 

 

 Componentes 01: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a las metas 

programadas. La entidad no envía justificación. 

 Componentes 02: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a las metas 

programadas. La entidad no envía justificación. 

 Componente 03: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a las metas 

programadas. La entidad menciona que: “el nivel de cumplimiento de la meta 

programada para el Cuarto Trimestre del año 2023, fue superado exitosamente 

todo esto debido a las actividades realizadas como lo fueron las actividades de 

Día de Muertos, Desfile Cívico del 20 de noviembre, imagen audio visual de las 

fiestas decembrinas y de Año Nuevo”. 

 

PROGRAMA 
PRESUPUESTARIO:  

M001 - Gestión y Apoyo Institucional 

 NIVEL MIR CON RESUMEN 
NARRATIVO  

NOMBRE DEL 
INDICADOR 

SENTIDO 
DEL 

INDICADOR 

FREC. DE 
MEDICIÓN 

 METAS-AVANCE 

 META 
ANUAL 
PROGR. 

ACUM. 
SI/ 
NO 

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL 
PERIODO  

AVANCE DE LA META 
PROGRAMADA 

1er  
TRIM 

2do  
TRIM 

3er  
TRIM 

4to  
TRIM 

TRIM ANUAL 

F - Contribuir a consolidar la 
Gestión para Resultados 
como un modelo de cultura 
organizacional, directiva y de 
gestión que permita la 
creación de valor público en la 
administración pública estatal, 
mediante acciones de 
facilitación para el 
cumplimiento de metas 
sustantivas 

Índice General de 

Avance en PbR 

SED 
Ascendente Anual 78.00 No 

0.00 0.00 0.00 75.60 

96.92% 96.92% 

0.00 0.00 0.00 78.00 

P - La Administración Pública 
Estatal mejora la calidad del 
gasto público y promueve una 
adecuada rendición de 
cuentas 

Porcentaje de 

cumplimiento 

programático de 

metas 

sustantivas del 

Gobierno del 

Estado 

Ascendente Anual 80.04 Si 

0.00 0.00 0.00 78.51 

98.07% 98.07% 

0.00 0.00 0.00 80.04 

C01 - Actividades de 
facilitación (apoyo) 
desarrolladas para el 
cumplimiento de metas de las 
áreas sustantivas 

Porcentaje de 

cumplimiento 

programático de 

metas 

sustantivas del 

Sistema 

Quintanarroense 

de Comunicación 

Social 

Ascendente Trimestral 100.00 Si 

100.00 100.00 100.00 100.00 

100.00% 100.00% 

100.00 100.00 100.00 100.00 

 



DPNT-FO-015-R02 
  

  

 

 

Las rúbricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Jurídicos y Dirección de Planeación y 

Normatividad Técnica. 
  

  

Auditoría Superior del Estado de Quintana Roo  Página 12 de 13 

 

Resumen de los avances en relación a las metas establecidas para el cuarto trimestre: 

 

Es importante señalar que, se presenta cambios en la meta anual programada a Nivel 

Fin y Propósito con respecto al tercer trimestre, la entidad no presenta justificación. 

 

 En el Programa F001 - Comunicación Social, el avance presentado de las metas 

y objetivos a nivel Fin, es del 96.92% con respecto a la meta programada anual. La 

entidad no manda justificación. 

 

Durante este período, el único componente que integra este programa reporta un avance 

del 100.00% respecto a la meta programada. La entidad no manda justificación. 

 

Cabe señalar, que el análisis realizado a la información programática que presentó el 

Sistema Quintanarroense de Comunicación Social, se efectuó a los indicadores del 

nivel Fin, Propósito y Componente. 
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CONCLUSIONES:  

 

 

La información presentada por el Sistema Quintanarroense de Comunicación Social, 

refleja el avance financiero y cumplimiento de los programas con base en indicadores al 

31 de diciembre de 2023. En cada uno de los apartados se emite el resultado del análisis 

que este Órgano Fiscalizador realiza en función a la información proporcionada. 

  

Es importante aclarar, que los análisis realizados no constituyen una auditoría basada 

en los procesos sistemáticos que la caracterizan en cuanto a la planeación y la 

evaluación del control interno y de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistió 

en analizar la información presentada por la entidad fiscalizable e informar de los 

resultados a la Legislatura del Estado a través de la Comisión de Hacienda, Presupuesto 

y Cuenta, en los términos del artículo 14 de la LFRCQROO; reservando la opinión en 

este momento en cuanto a la razonabilidad de las cifras presentadas. 

 

 

 

 

 

M. EN AUD. MANUEL PALACIOS HERRERA 

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo 

 


